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' Av. Alameda Fert N° 525, Teléfono: 562058, Telefax: 562351
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< Tingo Maria - Peru

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 384 - 2016 - MPLP

Tingo Maria, 11 de julio de 2016.

VISTO; los Informes N°s 0073 y 0078-2016-MPLP/GPP/SGIS de fechas 08 y 22 de junio de 2016
respectivamente del Subgerente de Informética y Sistemas, solicitando aprobacion del “PLAN OPERATIVO
INFORMATICO 2017”, mediante acto resolutivo.

CONSIDERANDO:

; Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Peru, modificado por las Leyes de Reforma
o kConst:tuc:onal N°s 27680, 28607 y 30305, establece que las municipalidades provinciales y distritales son los
\ ' ¢rganos de gobiemno local. Tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
_competencia, concordante con el Art. Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972. Dicha
" autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al
ordenamiento juridico;

Que, mediante Resolucién Jefatural N° 181-2002-INEI se aprueba la Guia Tebrico Practica para la
elaboracién de Planes Estratégicos de Tecnologia de Informacion-PETI; por Decreto Supremo N° 066 - 2011-PCM,
se aprueba Plan de Desarrollo de la Sociedad de Informacion en el Peri-la Agenda Digital Peruana 2-0, de
aplicacion para todas las entidades del Sistema Nacional de Informética; y por Decreto Supremo N° 081-2013-PCM,
se aprueba la Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013-2017, de alcance nacional y cumplimiento obligatorio
por parte de todas las entidades de la Administracién Publica a nivel del gobiernos nacionales, gobiermos regionales
y gobiernos locales;

Que, mediante los documentos de vistos, el Subgerente de Informatica y Sistemas informa al Gerente de
Planeamiento y Presupuesto, que en base a las normas para el procedimiento y lineamientos técnicos para la
formulacién anual del Plan Operativo Informético hace llegar el Plan Operativo Informético 2017 para la evaluacion
presupuestal y aprobacion, concluyendo que el Plan Operativo Informético contempla los lineamientos al Plan
Estratégico en base a normas y mecanismos técnicos, para el logro de las actividades programadas para el afio
2017 con la finalidad de crecer como institucion y servicio;

Que, mediante Informe N° 398-2016-SGP-MPLP/TM de fecha 07 de julio de 2016 el Subgerente de
Presupuesto, realiza la asignacion presupuestal para la Subgerencia de Informética y Sistemas para ser asignado
en la formulacion presupuestal para el ejercicio fiscal 2017 por el importe de s/. 91,642.52 (Noventa y Un Mil
Seiscientos Cuarenta y Dos con 52/100 soles;

Estando a lo expuesto, a los Informes N° 0073 y 0078-2016-MPLP/GPP/SGIS del Subgerente de
Informética y Sistemas, Informe N° 398-2016-SGP-MPLP/TM del Subgerente de Presupuesto, Proveido de fecha 08
de julio de 2016 del Gerente Municipal y a las atribuciones conferidas en la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley
N° 27972.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017 presentado por la
Subgerencia de Informética y Sistemas, que consta de 20 péginas utiles y forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo Sequndo.- COMUNICAR, la presente Resolucién a la Oficina Nacional Gobierno Electrénico
formético (ONGEI), para su evaluacion y registro en el Sistema Nacional de Informatica.

Articulo Tercero.- ENCARGAR, a la Gerencia Municipal, Gerencia de Administracién y Finanzas,
Gerenc:a de PIaneamlento y Presupuesto y a la Subgerencia de Informética y Sistemas el cumplimiento de la
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INTRODUCCION

EI PLAN OPERATIVO INFORMATICO, constituye un instrumento de gestion de corto
>

La Municipalidad Provincial Leoncio Prado, realiza el Plan Operativo Informatico 2017
"\ dentro del marco del Plan Operativo Institucional. El proceso que llevara a cabo la
%Unidad de Informatica y Sistemas, tendra como instrumento de soporte a la gestion el
/+//presente “Plan Operativo Informatico 2017”, elaborado de acuerdo con la
RESOLUCION MINISTERIAL N° 19-2011-PCM vy que guiara el desarrollo ordenado de las
actividades programadas.

Finalmente, para el desarrollo efectivo del presente documento, las autoridades de la
institucion y los trabajadores deben involucrarse para lograr su fiel cumplimiento. Lo
que ubicara a la Municipalidad Provincial Leoncio Prado como una institucion que esta
en la vanguardia de la Tecnologia Informatica.
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. MISION

Administrar la Tecnologia de la Informacion mediante el 6ptimo aprovechamiento de
los recursos Informaticos en la Institucion, con la finalidad de proveer un apoyo
ficiente a los usuarios, impulsando la innovacién y calidad en el servicio dentro de un
Marco de Responsabilidad y Etica Profesional; favoreciendo a la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado en la conduccién de la Gestion Publica; con la
implementacién de plataformas tecnoldgicas, sistemas de informacion y servicios
; informaticos de calidad orientados a la Toma de Decisiones, Satisfaccion del Cliente,
f‘g Difusion e Intercambio de Informacién en condiciones dptimas para el cumplimiento
' de los fines institucionales y la comunidad.

Il. VISION

Tener en los proximos afos, los recursos informaticos que permitan apoyar
~ dptimamente a la institucion en el cumplimiento de sus funciones y desarrollo de sus
acciones. Aplicando las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones orientadas a la
automatizacidon de los sistemas de informacién, procesos, actividades y servicios

Municipales; tanto asistenciales como administrativos.

\\lll. SITUACION ACTUAL

a. Localizacion y Dependencia.

La Subgerencia de Informética y Sistemas de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, se encuentra localizada en Alameda Pertd N2 525 - Tingo Maria
y esta encargada del soporte técnico de Hardware y Software, andlisis y
desarrollo de sistemas de informacion; asi como de las comunicaciones. Dentro
del organigrama estructural de la institucion, forma parte de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto; segun se presenta a continuacion:
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO PRADO - TINGO MARIA
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Recursos Humanos

funciones son los siguientes:

Subgerencia de
Informatica y Sistemas

Lp

Los Recursos Humanos directamente involucrados con las actividades y/o

SUB - AREAS
INFORMATICA Y SISTEMAS
N° CARGOS CANTIDAD
SUB GERENTE 1
ESPECIALISTA DE INFORMATICA 1
ASISTENTE DE INFORMATICA 1
c. Recursos Informaticos y Tecnoldgicos Existentes
HARDWARE
— - Equipo de computo
N° | HARDWARE CANTIDAD
Servidores
1 Servidor HP 1
2 Servidor IBM 1
3 Servidor Genérico 3
4 . |Servidor HP 1
Computadoras personales
4 !Computadoras I200
Impresoras
5 |Impresoras |68
Scanner
6 |Scanner ]TO
- Software
N° |SOFTWARE |CANTIDAD
Sistemas Operativos
1 Windows 7 136
2 Windows 8 63
3 windows XP 1
Ofimatica
Motores de Base de Datos
4 Mysql 1
5 Sql 2
Herramientas de Desarrollo
6 IPHP |1
De Oficina
7 |Microsoﬂ Office |200
Antivirus
8 |Antivirus ESET Endpoint Antivirus I210
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d. Problematica Actual

Fortalezas

e Correcta administracion de la infraestructura tecnoldgica para un buen
funcionamiento de los sistemas de informacién y equipos.

e Contar con sistemas de informacidon que permiten llevar a cabo los
procesos internos de la institucion favoreciendo la atencién a la
poblacion y la gestion interna.

e Contar con red cableado.

e Tener un Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo programado
de Equipos Informaticos.

e Asistencia técnica permanente al usuario interno.

e Asignacién y mantenimiento de las cuentas de correo electrg
institucional para los usuarios internos como Gerente y Subgerente$,

e Compromiso del personal con los lineamientos de politicas de
municipalidad provincial de Leoncio Prado.

e Experiencia del personal en cableado estructurado, conectidad y Redes,
soporte informatico; asi como en el andlisis y disefio de sistemas de
informacion.

e Mejora en la Infraestructura Tecnoldgica de la Sala de Servidores.

e Cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Operativo
Institucional durante el presente afio.

Oportunidades

e La demanda de sistemas de informacion integrados que podran ser

realizados por la adquisicidon de herramientas de desarrollo de sistemas
de ultima generacion por parte de la institucién.

e La posibilidad de mantener una mejor transmision de datos vy
comunicaciones con las areas mediante adquisicion de equipos de redes
informaticos con tecnologia.
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e Disponibilidad de encontrar en el mercado tecnologias que ayuden a
mejorar la infraestructura tecnoldgica de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

e Dar mayor alcance de los servicios proporcionados por la institucion a
través de la implementacion de operaciones en linea de los sistemas
informaticos usados en la actualidad.

Debilidades
e Inadecuado Cableado estructurado de Redes.

e Falta de un ambiente fisico adecuado para la unidad de Informatica y
Sistemas.

e Falta de un plan de capacitaciéon para el seguimiento de cursos de
especializacion en tecnologias de informacion de gran importancia para
impulsar mejoras en el area.

e Infraestructura fisica del lugar donde se alojan los equipos de comp

de alto riesgo (Servidores).
e No existe normas Informaticos Implementados.
e No contar con Plan de Contingencias.
e Poca velocidad en el servicio de internet dedicado.

e Falta de capacitacion al personal del darea en temas de tecnologias de
informacién, sistemas de redes, administracion de servidores y base de
datos.

e Ineficiente administracion y actualizacion de la pagina web
institucional.

e Cultura organizacional de la Institucion orientada a las funciones, que
constituye un obstaculo en la innovacion de procesos a través de la
aplicacion de tecnologias y comunicaciones.

Amenazas

e Falta de Personal dedicado exclusivamente a la tarea de documentar los
sistemas; por la alta carga de solicitudes de usuarios para implementar
mejoras en los sistemas-redes de la institucion asi como de
desplazamiento y mantenimiento de equipos informaticos.
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e Cambios Tecnoldgicos, asi como las nuevas filosofias de gestion, no son
asimiladas y puestas en practica de manera inmediata.

e Alto costo de las capacitaciones inherentes a tecnologias de la
informacién impiden que exista un mejor desempefio en la
administracién y/o manejo de los equipos por parte del personal que
labora en el area.

e Utilizacion parcial de los sistemas de informacion y sus respectivas
mejoras para uso directo en los servicios.

e Peligro latente y constante de intenciones por virus informaticos.

e Elevados costos de hardware y software impiden una adquisicion y
renovacion constante de equipos.

IV. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SECTORIAL

a. Objetivos Sectoriales

- Mejorar la infraestructura Tecnoldgica de la Municipalidad Provincid
Leoncio Prado.

.

- Contribuir a mejorar el acceso a la informacion de los servicios a la poblacién

a través de la publicacidn de los mismos en el portal web.

- Incrementar estrategias de recaudacion tributaria para garantizar la Solidez
Financiera.

- Mantener una responsabilidad hacia la sociedad basados en una correcta
gestion publica.

b. Objetivos Institucionales

- Implementar con equipos moderno la infraestructura Municipalidad para el
uso de sus trabajadores.

- Implementar un Plan de Contingencias para equipos y sistemas informaticos

en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

- Implementar con los sistemas administrativos y de gestion acorde con los
enfoques y exigencias actuales.

- Utilizar las herramientas tecnoldgicas que permitan optimizar los procesos
internos.

- Mejora continua de los recursos informaticos de la institucion.
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c. Objetivos Especificos

- Impulsar y desarrollar proyectos de tecnologia de informacion vy
comunicacion, que requiere la instituciéon para su buen funcionamiento, para
asi optimizar tiempo y gastos innecesarios que permitan dar solucion
satisfactoria, a la necesidad de las areas usuarias.

- Digitalizar toda la documentacion para que a través del sistema informatico
en red se pueda brindar servicios de calidad a un costo bajo y en un minimo
tiempo a la poblacién general.

- Evaluar constantemente el rendimiento y funcionalidad de los sistemas de
informacion de la institucion.

- Implementar programas de capacitacion, logrando que el personal de la
institucion pueda hacer un mejor uso de los recursos informaticos.

- Realizar la documentacién técnica de los mdédulos de Sistemas Informaticos
desarrollados en la Municipalidad.

- Desarrollar el Plan de Mantenimiento Preventivo de Equipos de compu ,.

- Renovar y redistribuir equipos de cdmputo segun necesidad de los usua

- Mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica de cableado estructurado de
la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

V. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO

La estrategia informatica de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado estd
orientada hacia los siguientes puntos:

1. Fortalecimiento del Organo Informatico Institucional

v" Implementar y mejorar la infraestructura fisica del ambiente de la
oficina de Informatica y Sistemas la infraestructura légica de los
Servidores (base de datos controladores de dominio servidor web,
servidor de archivos) a través de politicas y directivas de seguridad.

v" Correcta administracién y funcionamiento de la base de datos de la
institucién, ideal para un alto rendimiento de los sistemas de
informacion.

v" Planeacion, disefio e implementacién de nuevos sistemas que
puedan ser requeridos por las areas usuarias_asi como de un
mantenimiento continto de las redes (LAN WAN).
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v' Respetar la Normatividad Técnica vigente establecida por los
organos institucionales que las rigen como es el oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatico (ONGEI)

2. Desarrollo e implementacion de sistemas, sistemas integrados y de
consulta del publico.

v' Realizar la documentacion técnica de los mddulos de sistemas
informdticos desarrollados en la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

v' Elaborar los planes de desarrollo de sistemas informaticos, de
acuerdo a las prioridades y objetivos institucionales.

v Elaboracién de Plan de Contingencia de los Sistemas de
Informéticos de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

3. Implementacidon y ampliaciéon de hardware, de las redes institucionales y
sistema de comunicaciones

v' Mejorar la infraestructura tecnoldgica actual con la adquisicié
equipos de computo de alto performance y equipos
comunicacion en redes.

v" Implementacién de un nuevo cableado estructurado respetando las
normas del ONGEI de acorde a los estandares informaticos.

v' Contratacién de una nueva linea de velocidad de internet: con
capacidades de acuerdo a los equipos de computo operativo en la
municipalidad de Leoncio Prado.

4. Estandarizacion, adquisicion y uso de software

v" Renovacién de contratos con los proveedores de servicios de
hosting para mejorar el actual disefio y ampliar el contenido del
sitio web de la institucion.

v' Adquisicién y renovacién de licencia de software original utilizado
en los equipos de red institucional.

5. Capacitacion en nuevas tecnologias de la informacion

v' Realizar un plan de capacitaciéon que permita brindar, al personal de
la subgerencia de Informdtica y Sistemas los conocimientos sobre
tecnologia de informacién de actualidad necesaria para la mejora
continua y la innovacion constante del area
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O
PROYECTOS INFORMATICOS 2017
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

Denominacion de la actividad o proyecto.

Instalaciéon e implementacién de una sefial inaldambrica para la poblacién
ubicada en el mismo centro de nuestra Ciudad a servicio de la poblacion

Datos Generales

Unidad Ejecutora: INFORMATICA Y SISTEMAS.

Duracién: 01 mes F. Inicio: 01/04/2017 F. Fin: 30/04/2017.
Costo Total: 5,000.00

Del proyecto

Descripcién de la actividad/proyectos

Instalacién de una antena Wifi de una cobertura por Kilometros.
Objetivo de la actividad/proyecto.

Brindar a nuestra poblacidon una servicio de internet gratuito en el cent
nuestra Ciudad de Tingo Maria y dar acogida a mas turistas.

Meta Anual

Cumplimiento al 100%

Cobertura de Accion:

Institucional Regional Nacional Global

Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

Productos Finales:

Servicio de internet gratuita a nuestra poblacidn y turistas.
Usuarios de Productos Finales

Poblacion en general.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

Denominacién de la actividad o proyecto.

Proyecto de implementacion de Nuevos Sistemas de Informacion.
Datos Generales

Unidad Ejecutora: INFORMATICA'Y SISTEMAS.

Duracidén: 07 mes F. Inicio: 01/05/2017 F. Fin: 17/11/2017.

Costo Total: 7,000.00

Del proyecto

Descripcion de la actividad/proyectos

e Proyecto de implementacidon de nuevos sistemas de informacidn que permitan
la automatizacion de las diferentes areas, segun requerimientos.

Obijetivo de la actividad/proyecto.

e Automatizacion de las diferentes areas y una eficiente atencidn a los usuarigs:y
poblacion en general.

XIl. Meta Anual

Cumplimiento al 100%

Xlll. Cobertura de Accion:

Institucional Regional Nacional Global

X

XIV. Instituciones Involucradas
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

XV. Productos Finales:

Implementacion de los nuevos sistemas de informacion
XVI.  Usuarios de Productos Finales

Usuarios de la institucion
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Gerencia de
Planeamiento
y Presupuesto

Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado -Tingo Maria

* / UNA PROVINCIA
ubgerencia de lp QUE CRECE
CONTIGOD

Informatica y Sistemas

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

Denominacidn de la actividad 6 proyecto.

Realizar un Plan de Capacitacion para el personal del drea de informatica.
Datos Generales

Unidad Ejecutora. INFORMATICA Y SISTEMAS

Duracién 12 meses F. Inicio 01/01/2017 F. Fin 31/12/2017

Costo Total 6,000.00

Del proyecto

Descripcion de la actividad/proyecto.

especializados y acreditados en Tecnologias de Informacion.

Objetivos de la actividad/proyecto.

Cumplimiento al 100%

V. Cobertura de Accion:

Institucional Regional Nacional Global

X

VI. Instituciones involucradas
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
Productos Finales:

Personal capacitado en Tl

VIIl.  Usuarios de Productos Finales

Usuarios de la institucién
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PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2017
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I. ADQUISICIONES DE HARDWARE
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE
ASIGNADO FINANCIAAMIENTO

COMPUTADORAS 00 0.00
COMPUTADORAAS PORTATIL | 00 0.00
IMPRESORA/FOTOCOPIADORA | 00 0.00
IMPRESORA LASER 00 0.00
PROYECTORES 04 10,000.00

03 3,000.00

. ADQUISICIONES DE EQUIPOS DE COMUNICACION

PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO

. | TIPODEEQUIPO | CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE
R\ ASIGNADO FINANCIAMIENTO
- 8}
/| sWITCH 3 12,000.00 Propio
/| ADMINISTRABLE
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Ill. DESARROLLO DE SISTEMAS
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
SISTEMA Y/O | FUNCIONALIDAD TIPO DE | PRESUPUESTO | FUENTE DE
APLICATIVO DESARROLLO ASIGNADO FINANCIAMIENTO
INFORMATICO
Por
Monousuario | Red | Internet | Propio | Terceros
Implementacion
del Nuevo
Sistema de
Licencia de
Funcionamiento
V icipal.
(ONGEI) X X X 0.00
Implementacion
de un sistema
INTRANET. X X X 0.00
Implementacion
del Sistema
Integrado de
Gestion
Administrativa
(SIGA) X X 0.00 Propio
IV. ADQUISICION DE SERVICIOS INFORMATICOS
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
SIECUCION PRESUPUESTO FUENTE DE
NOMBRE DEL SERVICIO
F. INICIO F. FIN ASIGNADO FINANCIAMIENTO

CONTRATACION DE

SERVICIO DE HOSTING | Junio del 2017 Junio del 2018 700.00 Propio

CONTRATO DE .

SERVICIO DE DOMINIO | Marzo del 2017 | Marzo del 2018 110.00 Propio
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CONTRATACION DE
SERVICIO DE INTERNET | Enero del 2017 | Diciembre del 2017 | 52,982.52 Propio
CONTRATACION DE
SERVICIO DE LIBRO DE
RECLAMACIONES Julio del 2017 Julio del 2018 350.00 Propio
CONTRATACION DE
ANTIVIRUS Abril del 2017 Abril del 2018 12,500.00 Propio
. RECURSOS HUMANOS A CONTAR
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
S o EAECUICIN PRESUPUESTO | FUENTE DE
2 F. INICIO F. FIN ASIGNADO FINANCIAMIENTO
01 SOPORTE TECNICO
DE REDES Marzo del 2017 | Mayo del 2017 3,000.00
01 TECNICO EN
SERVIDORES Junio del 2017 | Agosto del 2017 3,000.00
Setiembre del
01 Desarrollador Web . ;
2017 Diciembre del 2017 | 4,000.00 Propio

VI. CAPACITACION Y FORTALEZA INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO

B e __/
& EJECUCICN PRESUPUESTO | ' FUENTE DE
RECDESCRIPCION CIAMIENTO
F. INICIO F. FIN ASIGNADO FINANCIAMI
SUBGERENTE DE Mayo del 2017 Julio del 2017 2,000.00 Propio
INFORMATICA Y SISTEMAS
ESPECIALISTA Junio del 2017 Agosto del 2017 2,000.00 Propio
INFORMATICO
ASISTENTE INFORMATICO Agosto del 2017 Octubre del 2017 2,000.00 Propio
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VII.CONSOLIDADO DE PROYECTOS A EJECUTARSE

UNA PROVINCIA
I-P QUE CRECE
CONTIGO

NOMBRE peL | EJECUCION PRESUPUESTO FUENTE DE
PROYECTO E INICIO EFIN ASIGNADO FINANCIAMIENTO
Instalacion e

implementacion de una

sefial inaldmbrica para

la poblacién ubicada en | 01/04/2017 30/04/2017 5,000.00

el mismo centro de

nuestra Ciudad a

servicio de la poblacion

Proyecto de

implementacion de

__Jdevos Sistemas de

Informacién. 06/02/2017 29/12/2016 7,000.00

Realizar un Plan de

Capacitaciéon para el

personal del area de
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INFORME N° 398-2016-SGP-MPLP/TM

A - LIC.ADM. JHON H. MELENDEZ ORDONEZ
Gerente de Planeamiento y Presupuesto

'}tfi’ﬂr; Municinalicad ©rovnda: i Lw':;:. i)

ASUNTO : PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017 07 ‘JL ZOIPAQ
REFERENCIA : INFORME N°0078-2016-MPLP/GPP/SGIS ;"::9 L i)
FECHA : Tingo Maria, 07 de Julio de 2016. f =

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informarle concerniente al documento
de la referencia:

ANTECEDENTES:

e Mediante N°0073-2016-MPLP/GPP/SGIS, el Subgerente de Informatica y Sistemas remite
el Plan Operativo Institucional 2017 para su opinién y evaluacién presupuestal.

e Con Informe N°360-2016-SGP-MPLP/TM, esta Subgerencia sugiere que las actividades
plasmadas en el informe antes mencionado sea priorizado para llevarse a cabo el proximo
ejercicio fiscal 2017.

e Con Informe N°0078-2016-MPLP/GPP/SGIS, la Subgerencia de Informatica y Sistemas
remite el nuevo Plan Operativo Informéatico 2017, para su evaluacion y aprobacion.

ANALISIS
e En el numeral 4.2 del Articulo 4°de la Ley N°30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afo Fiscal 2016, menciona que, todo acto administrativo, acto de administracion o
las resoluciones administrativas que autoricen gastos no son eficaces si no cuentan con el
crédito presupuestario
o El Articulo 25° de la Ley N°28411, menciona que la Ejecucion Presupuestaria, esta sujeta
al régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones conforme a la Ley General, se
inicia el 1 de Enero y culmina el 31 de Diciembre de cada ario fiscal.
e En la Ley N°28411, en el Titulo Preliminar, respecto a los principios regulatorios hace
mencién entre otros, lo siguiente:
Articulo lll.- Especialidad Cuantitativa, toda disposicion o acto que implique la realizacion
de gastos publicos debe cuantificar su efecto sobre el Presupuesto, de modo que se sujete
en forma estricta al crédito presupuestario autorizado a la Entidad.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

o En tal Sentido esta Subgerencia realiza la asignacion presupuestal para La Subgerencia
de Informéatica y Sistemas para ser asignado en la formulaciéon presupuestal para el
ejercicio fiscal 2017 por el importe de s/91,642.52 (Noventa y Un Mil Seiscientos Cuarenta
y Dos con 52/100 soles), en la siguiente estructura programatlca, e

« wsoncie Frado
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23.27.4.99 |Otros Ss. Informaticos |Ss. De Hosting 700.00
23.27.4.99 |Otros Ss. Informaticos |Ss. De Dominio 110.00
23.22.23 Internet Ss. De Internet 52982.52
23.27.4.99 |Otros Ss. Informaticos |Ss. De Libro de Reclamaci 350.00
26.61.32 Adqusicion de Software |Antivirus 12500.00
26.32.11 Magquinas y Equipos Proyectores 10000.00
26.32.11 Magquinas y Equipos Ecrams 3000.00
26.32.11 |Maquinas y Equipos Swtch Administrable 12000.00

TOTAL 91642.52

Es todo lo que informo a usted para su conocimiento y fines que estima conveniente.

Atentamente.

Av. Alameda Perti N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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“AND DE LA CONSOLIDACIGN DEL MAR DE GRAL"

INFORME N° 0078-2016-MPLP/GPP/SGIS [/

A : LIC. ADM. JHON HITLER MELENDEZ ORDONEZ
GERENTE DE PLANEAMIENTO Y PRESUPLESTO.

ASUNTO : EVALUACION Y APROBACION DEL PLAN OPERATIVD INFORMATICD 2017.
REF. : INFORME N°360-2016-SGP-MPLP/TM.
FECHA : TINGO MARiA, 22 DE JUNID DEL 2016.

Mediante |a presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente a la vez informarle que, en base a las norma para el
procedimienta y lineamientos técnicos para la formulacidn anual del Plan Operativo Informatico, se le hace llegar a su despacho el
Plan Operativo Informético 2017 para su asignacitn presupuestal y aprobacidn, seqdn la referencia en mencidn y la coordinacion

N
realizada con su despacho se hace llegar el Plan Operativo Informético 2017 con la modificacian segin lo dispuesto para el afio
fiscal 2017y se solicita la aprobacidn dado que se tiene que presentar dicha informacidn mediante el Sistema de registro del PO
habilitado por |a Dficina Nacional de Gobierno Electrdnico.
En tal sentido, recomiendo derivar el documento para su asignacidn presupuestal, inclusidn al Plan Operativo Institucional 2017 y
su aprobacion con Resolucion de Alcaldia, es todo cuanto informo para su conocimiento y fines pertinentes, agradeciéndole la
atencion que brinde al presente me suscribo de usted.
Atentamente.
i Munigipalidad Provincial de
/ /) TGO UARTA
: S
W8 Ticky UAb '
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INFORME N° 360-2016-SGP-MPLP/TM

A : LIC.ADM. JHON H. MELENDEZ ORDONEZ
Gerente de Planeamiento y Presupuesto

DE : ECON. PIERO A. QUIROZ VARGAS |
Subgerente de Presupuesto }
ASUNTO : PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017 21 JUN 2018 o |
REFERENCIA : INFORME N°0073-2016-MPLP/GPP/SGIS f’;l ﬁ'w ;m:/*
FECHA : Tingo Maria, 21 de Junio de 2016. \("’

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informarle concerniente al documento
de la referencia:

ANTECEDENTES:

N * Mediante N°0073-2016-MPLP/GPP/SGIS, el Subgerente de Informatica y Sistemas remite
el Plan Operativo Institucional 2017 para su opinién y evaluacién presupuestal.

ANALISIS

e En el numeral 4.2 del Articulo 4°de la Ley N°30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afio Fiscal 2016, menciona que, todo acto administrativo, acto de admiOnistracién
o las resoluciones administrativas que autoricen gastos no son eficaces si no cuentan con
el crédito presupuestario

e El Articulo 25° de la Ley N°28411, menciona que la Ejecucién Presupuestaria, esta sujeta
al régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones conforme a la Ley General, se
inicia el 1 de Enero y cuimina el 31 de Diciembre de cada afio fiscal.

e En la Ley N°28411, en el Titulo Preliminar, respecto a los principios regulatorios hace
mencion entre otros, lo siguiente:
Articulo lll.- Especialidad Cuantitativa, toda disposicion o acto que implique la realizacién
de gastos publicos debe cuantificar su efecto sobre el Presupuesto, de modo que se sujete
en forma estricta al crédito presupuestario autorizado a la Entidad.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

» La Gerencia de Administracién y Finanzas es el 6rgano de apoyo encargado de dirigir y
administrar los recursos econémicos, financieros, humanos, materiales y de servicios.

» En tal sentido esta Subgerencia sugiere priorizar las actividades y/o proyectos méas
importantes para llevarse a cabo el proximo ejercicio fiscal 2017 previa coordinacion con la
Gerencia de Administracion y Finanzas y autorizacién de la Gerencia Municipal e
incorporario al cuadro de necesidades del afio 2017.

Es todo lo que informo a usted para su conocimiento y fines que estima conveniente.

Atentamente.

Econ Perd A Qfuroz Vargas
SUB GEREMTE DE PRESUPUESTO
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INFORME N° D073-2016-MPLP/GPP/SEGIS o3 G‘:Rr ENCIA
A : LIC. ADM. JHON HITLER MELENDEZ ORDONEZ
GERENTE DE PLANEAMIENTD Y PRESUPLESTD.
ASUNTO : EVALUACION Y APROBACION DEL PLAN DPERATIVD INFORMATICO 2017. :
FECHA : TINGD MARiA, 08 DE JUNID DEL 2016.

Mediante |a presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente a la vez informarle que, en base a las norma para el
procedimiento y lineamientos técnicos para la formulacidn anual del Plan Operativo Informético, se e hace llegar a su despacho el
Plan Operativo Informético 2017 para su evaluacidn presupuestal y aprobacidn.

X BASE LEGAL. .
b Ley N2 29158 - Ley Orgénica del Poder Ejecutiva.
Decreto Supremo N2 063-2007-PCM "Aprueban Reglamento de Organizacidn y Funciones de la Presidencia del Consejo de
Ministros”, madificado mediante Decreto Supremo N2 057-2008-PCM y el Decreto Suprema N° 010-2010-PCM.
Resolucién de Contraloria General N© 320-2006-CG, que aprueba las “Normas de Contral Interno”, que son de aplicacidn a las
entidades del Sector Pablico.
Resolucién Jefatural N2 (81-2002-INEl que aprueba la “Gufa Tedrico Practica para la elaboracitn de Planes Estratégicos de
Tecnologia de Informacidn - PETI". (
Decreto Supremo N° 031-2006-PCM. que aprueba el "Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacidn en el Perd - La Agenda—> densga®
Digital Peruana”. )
Resolucidn Ministerial N 274-2008-PCM, que aprueba la “Estrategia Nacional de Gobierno Electrdnica”. —  Theq & Gon 89
OBJETIVD
Normar los procedimientos y lineamientos técnicos para la Formulacion del Plan Operativo Informatico de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado con el Plan Estratégico Institucional, el "Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacidn en el
Perd - La Agenda Digital Peruana” y la Estrategia Nacional de Gobierno Electranico.
Establecer los mecanismos técnicos para la elaboracitn y registro de la Evaluacidn del Plan Operativo Informético 2017 de la
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, bajo un esquema organizado, propiciando el cumplimiento oportuno de las actividades y
proyectos programados.
o ALCANCE

Compete a la Unidad de Informatica hacer las veces que o amerite el Plan Operativo Informético anual, haciendo llegar las
actividades, proyectos programados y aprobados a través de Resolucion de Alcaldia a la Oficina Nacional Gobierno Electrénico
Informético (ONGE), para su evaluacitn y registré en el Sistema Nacional de Informatica.

DISPOSICIONES GENERALES

a) [Cada entidad de la Administracion Pdblica en base al contenido del Plan Estratégico Institucional y el “Plan de Desarrollo de la
Sociedad de la Informacidn en el Perd - La Agenda Digital Peruana”, elaborard, registrard y evaluara el Plan Operativo
Informético, el mismo que tiene periodicidad anual.

b) El esquema basico de presentacion para la formulacién de los Planes Operativos Informéticos se precisa en el Anexo
N2 01, el mismo que cuenta con versidn electrdnica en la pagina Web de la ONGEI: www.ongei.gob.pe.

c) la programacidin de actividades y proyectos informaticos contenidos en el Plan Operativo Informatico deberd guardar
relacidn directa con el “Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el Perd - la Agenda Digital
Peruana”, la Politica Nacional de Informética, la Estrategia Nacional de Gobierno Electrdnico y con los objetivos

- especfficas presupuestados para el presente afio en el Plan Estratégico Institucional.

i Mumcmaltdau Froving:ai Le[n i0 Prado)
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e) Al concluir el ejercicio fiscal de cada afio, cada entidad procederd a evaluar el Plan Operativo Informatico; en cuya accidn
de presentacidn, aplicara el esquema contenido en los anexos. La evaluacidn técnica quardara relacidn directa con el Plan
Operativo formulado y registrado en la pagina Web de la Oficina Nacional de Gobierno Electrdnico e Informatica (ONGEI).

De los Procedimientos:

a) La Unidad de Informética de las entidades pablicas (o la que haga sus veces), formulard, registrara y evaluara su respectivo
Plan Operativo Informatico.

b) la aprobacién de la formulacidn, registro y evaluacion del Plan Operativo Informético en las entidades del Gobierno
Central, Regional y Local, y los Organismos Auténomos es realizada por la méxima autoridad de la entidad; y en las
Empresas Piblicas y Municipales, por el Directorio de la Empresa o la Gerencia General.

c) El Plan Operativo Informatico serd registrado en el Sistema elaborado para tal fin, el que se constituye como dnico medio
vélido para el registro y cumplimiento, el mismo que se encuentra en la pégina Web del Portal del Estado Peruano:
www.peru.gob.pe/poi, antes del dltimo dia hébil del mes de Febrero de cada afio.

d) ElPlan Operativo Informatico se daré por recibido una vez que el responsable del drea de Informatica o quien haga sus veces
comunigue a la Oficina Nacional de Gobierno Electrdnico e Informatica (ONGEI), la culminacidn del registro del mismo. La
comunicacin serd enviada al correo electrdnico: ongei@pcm.gob.pe

e) Laevaluaciin del Plan Operativo Informético serd registrado en el Sistema elaborado para tal fin, el que se constituye como
tnico medio vélido para el registro y cumplimiento, el mismo que se encuentra en la pégina Web del Portal del Estado
Peruano: www.peru.gob.pe/poi, antes del dltimo dia habil del mes de Enero del afio siguiente al registrado en la formulacicn
del Plan Operativo Informatico (POI).

f) La evaluacidn del Plan Operativo Informatico se daré por recibido una vez que el responsable del drea de Informatica o quien
haga sus veces comunique a la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica (ONGEI), la culminacidn del registro del
mismo. La comunicacitn serd enviada al correo electrdnico: ongei@pem.gob.pe.

METODOLOGIA

Segin lo explicado lineas arriba, en la elaboracidn del Plan Operativo Informatico 2017 se tuvieron que tener en cuenta las normas
y lineamientos segin las necesidad de nuestra Institucién Publica aplicando un andlisis de Recurso humano, recursos
informéticos y tecnologias y desarrollo FODA (Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), el plan esté alineado a €l Plan
Estratégico Institucional Sectorial, contiene la Programacidn de actividades o proyectos a darse para el afio 207 y la
Programacidn de Adquisicidn Informaticos, todo estos puntos fueron obtenidos gracias a las deficiencias encontradas como son:

- [ableado estructurado en mal estado, uso de diferentes categorias de cables Cat5 y Catb, uso de switch domésticos
que se encuentran puenteados de uno a otro perdiendo la velocidad de transmision de datos, lo mas preocupante es
que no tiene una estructura de red determinada.

Central telefdnica desfasada, fallas en tarjetas de la misma central, perdida de sefial analdgico para diferentes anexos
encontrando interferencias y sin una buena distribucion de cabreria para teléfonos IPS esto se puede empalmar en el
cableado estructurado como son conexidn de voz y datos.

Falta de equipos impresidn, copias y escaneados como en el caso de Fotocopiadoras especializadas para el logro del
trabajo reduciendo tiempos y optimizando recursos.

Falta de equipos informéticos para trabajos de pesado manejo de software.

Falta de equipos de proyeccidn multimedia y ecrams para la instalacidn de estos equipos en el auditorio municipal.

Resultado de las necesidades

Un cableado dptimo para el trabajo e identificacion, con una mayor velocidad de transmisidn de datos a nivel
Institucional.
Cableado con una buena estructura topoldgica de acuerdo a normas de telecomunicaciones liberando sobrecargas de
transmisidn de datos.
Modernizacidn de equipos en telecomunicaciones.

- [ontar una central telefénica moderna que permita la administracidn y control de anexos de tipo IPs para la salida de
llamadas de acuerdo al que lo solicite y detallar los reportes de llamadas de todos los usuarios.

- Un cableado en dptimas condiciones. para |a distribucidn de los teléfonos ips.

- Contar con equipos de impresidn, fotocopiados con la especializacidn de acuerdo al érea que lo requieran.

- Tener un auditorio en buenas condiciones para los eventos de gran acontecimiento dando una mejor calidad de
servicio a la poblacidn.

- Implementacitn de Sistemagge ikqn proporcionar una eficiente calidad de servieio-a nuestra poblacidn.

Municipalidad Provincial de Leoncio Pradc
SUBGERENCIA
DE INFORMATICA % TN MRA

Y SISTEMAS
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CONCLUSIONES

Por lo consecuente en lo expuesto concluimos que es de vital importancia de tener en cuenta los puntos en mencidn y evaluacidn
presupuestal e inclusidn al PIA sabiendo que el Plan Operativo Informético contempla los lineamiento al Plan Estratégico en base a
normas y mecanismos técnicos, para el logro de |a actividades programadas para el afio 2017 con la finalidad de crecer como
institucidn y servicio.

RECOMENDACIDONES

En tal sentido, recomiendo derivar el documento para su opinion y evaluacién presupuestal, inclusion al Plan Operativo
Institucional 2017 y su aprobacidn con Resolucin de Alcaldfa, es todo cuanto informo para su conocimienta y fines pertinentes,
agradeciéndole |a atencidn que brinde al presente me suscribo de usted.

Atentamente.
) -
Provincia Ide
% Municip ad GO MAR >
y L.Ab undo Anas -
GEREN‘IF oe INFORMATICAY SISTEMAS

Ce. i
Archivo
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INTRODUCCION

El PLAN OPERATIVO INFORMATICO, constituye un instrumento de gestion de corto
plazo, que permite definir las actividades informaticas de las Entidades de la
Administracion Publica integrantes del Sistema Nacional de Informatica en sus
diferentes niveles.

La Municipalidad Provincial Leoncio Prado, realiza el Plan Operativo Informatico 2017
dentro del marco del Plan Operativo Institucional. El proceso que llevara a cabo la
Unidad de Informatica y Sistemas, tendra como instrumento de soporte a la gestion el
presente “Plan Operativo Informatico 2017”, elaborado de acuerdo con la
RESOLUCION MINISTERIAL N° 19-2011-PCM vy que guiara el desarrollo ordenado de las
actividades programadas.

p— .
Finalmente, para el desarrollo efectivo del presente documento, las autoridades de la
institucion y los trabajadores deben involucrarse para lograr su fiel cumplimiento. Lo
que ubicara a la Municipalidad Provincial Leoncio Prado como una institucién que esta
en la vanguardia de la Tecnologia Informatica.

g
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I. MISION

Administrar la Tecnologia de la Informacion mediante el 6ptimo aprovechamiento de
los recursos Informaticos en la Institucion, con la finalidad de proveer un apoyo
eficiente a los usuarios, impulsando la innovacién y calidad en el servicio dentro de un
Marco de Responsabilidad y Etica Profesional; favoreciendo a la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado en la conduccion de la Gestion Publica; con la
implementacion de plataformas tecnoldgicas, sistemas de informaciéon y servicios
informaticos de calidad orientados a la Toma de Decisiones, Satisfaccion del Cliente,
Difusién e Intercambio de Informacién en condiciones dptimas para el cumplimiento
de los fines institucionales y la comunidad.

Il. VISION

Tener en los proximos afios, los recursos informdticos que permitan apoyar
N Optimamente a la institucion en el cumplimiento de sus funciones y desarrollo de sus
acciones. Aplicando las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones orientadas a la
automatizacion de los sistemas de informacién, procesos, actividades y servicios
Municipales; tanto asistenciales como administrativos.

I1l. SITUACION ACTUAL

a. Localizacion y Dependencia.

La Subgerencia de Informatica y Sistemas de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, se encuentra localizada en Alameda Perd N2 525 - Tingo Maria
y esta encargada del soporte técnico de Hardware y Software, andlisis y
desarrollo de sistemas de informacion; asi como de las comunicaciones. Dentro
del organigrama estructural de la institucion, forma parte de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto; segun se presenta a continuacion:
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO PRADO - TINGO MARIA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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b. Recursos Humanos

Los Recursos Humanos directamente involucrados con las actividades y/o
funciones son los siguientes:

'SUB - AREAS
INFORMATICA Y SISTEMAS
N° CARGOS CANTIDAD
SUB GERENTE 1
ESPECIALISTA DE INFORMATICA 1
ASISTENTE DE INFORMATICA 1

c. Recursos Informaticos y Tecnoldgicos Existentes

HARDWARE
N\ -~ Equipo de computo

N° IHARDWARE CANTIDAD
Servidores

1 Servidor HP 1

2 Servidor IBM 1

S Servidor Genérico 3

4 . Servidor HP 1
Computadoras personales

4 |Computadoras |200
Impresoras

5 Ilmpresoras l68
Scanner

6 |Scanner |10

- Software
N° lSOFTWARE [CANTIDAD
Sistemas Operativos
g 1 Windows 7 136

2 Windows 8 63
3 windows XP 1
Ofimatica

Motores de Base de Datos

4 Mysql

5 Sql 2
Herramientas de Desarrollo

6 |PHP i1
De Oficina

7 |Microsoft Office ot |200
Antivirus

8 |Antivirus ESET Endpoint Antivirus |210
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d. Problematica Actual
Fortalezas

e Correcta administracidon de la infraestructura tecnoldégica para un buen
funcionamiento de los sistemas de informacién y equipos.

e Contar con sistemas de informacion que permiten llevar a cabo los
procesos internos de la institucion favoreciendo la atenciéon a la
poblacion y la gestidn interna.

e Contar con red cableado.

e Tener un Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo programado
N de Equipos Informaticos.

e Asistencia técnica permanente al usuario interno.

e Asignacidon y mantenimiento de las cuentas de correo electron
institucional para los usuarios internos como Gerente y Subgerentes.

e Compromiso del personal con los lineamientos de politicas de la
municipalidad provincial de Leoncio Prado.

e Experiencia del personal en cableado estructurado, conectidad y Redes,
soporte informatico; asi como en el analisis y disefio de sistemas de
informacion.

e Mejora en la Infraestructura Tecnoldgica de la Sala de Servidores.

e e Cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Operativo
Institucional durante el presente aino.

Oportunidades

e la demanda de sistemas de informacion integrados que podran ser
realizados por la adquisicion de herramientas de desarrollo de sistemas
de ultima generacion por parte de la institucion.

e La posibilidad de mantener una mejor transmision de datos vy
comunicaciones con las areas mediante adquisicion de equipos de redes
informaticos con tecnologia.
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e Disponibilidad de encontrar en el mercado tecnologias que ayuden a
mejorar la infraestructura tecnoldgica de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

e Dar mayor alcance de los servicios proporcionados por la institucion a
través de la implementacion de operaciones en linea de los sistemas
informaticos usados en la actualidad.

Debilidades
e Inadecuado Cableado estructurado de Redes.

e Falta de un ambiente fisico adecuado para la unidad de Informatica y
Sistemas.

e Falta de un plan de capacitacion para el seguimiento de cursos de
especializacion en tecnologias de informacién de gran importancia para
impulsar mejoras en el area.

e Infraestructura fisica del lugar donde se alojan los equipos de computo
de alto riesgo (Servidores).

¢ No existe normas Informaticos Implementados.

e No contar con Plan de Contingencias.

e Poca velocidad en el servicio de internet dedicado.

e Falta de capacitacion al personal del darea en temas de tecnologias de
informacidn, sistemas de redes, administracion de servidores y base de
datos.

e Ineficiente administracion y actualizacion de la pagina web
institucional.

e Cultura organizacional de la Institucién orientada a las funciones, que
constituye un obstaculo en la innovacién de procesos a través de la
aplicacion de tecnologias y comunicaciones.

Amenazas

e Falta de Personal dedicado exclusivamente a la tarea de documentar los
sistemas; por la alta carga de solicitudes de usuarios para implementar
mejoras en los sistemas-redes de la institucion asi como de
desplazamiento y mantenimiento de equipos informaticos.
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e Cambios Tecnoldgicos, asi como las nuevas filosofias de gestion, no son
asimiladas y puestas en practica de manera inmediata.

e Alto costo de las capacitaciones inherentes a tecnologias de la
informaciéon impiden que exista un mejor desempefio en la
administracién y/o manejo de los equipos por parte del personal que
labora en el area.

e Utilizacion parcial de los sistemas de informacién y sus respectivas
mejoras para uso directo en los servicios.

e Peligro latente y constante de intenciones por virus informaticos.

e Elevados costos de hardware y software impiden una adquisicion y
renovacion constante de equipos.

IV. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SECTORIAL

a. Objetivos Sectoriales

Mejorar la infraestructura Tecnoldgica de la Municipalidad Provincial d
Leoncio Prado.

- Contribuir a mejorar el acceso a la informacién de los servicios a la poblacid
a través de la publicacion de los mismos en el portal web.

- Incrementar estrategias de recaudacion tributaria para garantizar la Solidez
Financiera.

- Mantener una responsabilidad hacia la sociedad basados en una correcta
gestion publica.

= b. Objetivos Institucionales

- Implementar con equipos moderno la infraestructura Municipalidad para el
uso de sus trabajadores.

- Implementar un Plan de Contingencias para equipos y sistemas informaticos
en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

- Implementar con los sistemas administrativos y de gestién acorde con los
enfoques y exigencias actuales.

- Utilizar las herramientas tecnoldgicas que permitan optimizar los procesos
internos.

- Mejora continua de los recursos informaticos de la institucion.
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c. Objetivos Especificos

- Impulsar y desarrollar proyectos de tecnologia de informacién vy
comunicacion, que requiere la institucion para su buen funcionamiento, para
asi optimizar tiempo y gastos innecesarios que permitan dar solucion
satisfactoria, a la necesidad de las areas usuarias.

- Digitalizar toda la documentacién para que a través del sistema informatico
en red se pueda brindar servicios de calidad a un costo bajo y en un minimo
tiempo a la poblacién general.

- Evaluar constantemente el rendimiento y funcionalidad de los sistemas de
informacién de la institucion.

- Implementar programas de capacitacion, logrando que el personal de la
institucion pueda hacer un mejor uso de los recursos informaticos.

- Realizar la documentacidn técnica de los mddulos de Sistemas Informaticos
desarrollados en la Municipalidad.

- Desarrollar el Plan de Mantenimiento Preventivo de Equipos de computo.
- Renovar y redistribuir equipos de cdmputo segun necesidad de los usuarios.

- Mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica de cableado estructurado
la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

V. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO

La estrategia informatica de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado esta
orientada hacia los siguientes puntos:

1. Fortalecimiento del Organo Informatico Institucional

v' Implementar y mejorar la infraestructura fisica del ambiente de la
oficina de Informatica y Sistemas la infraestructura légica de los
Servidores (base de datos controladores de dominio servidor web,
servidor de archivos) a través de politicas y directivas de seguridad.

v Correcta administracién y funcionamiento de la base de datos de la
institucion, ideal para un alto rendimiento de los sistemas de
informacion.

v" Planeacion, disefio e implementacién de nuevos sistemas que
puedan ser requeridos por las areas usuarias asi como de un
mantenimiento continto de las redes (LAN WAN). :
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v Respetar la Normatividad Técnica vigente establecida por los
érganos institucionales que las rigen como es el oficina Nacional de
Gobierno Electronico e Informatico (ONGEI)

2. Desarrollo e implementacién de sistemas, sistemas integrados y de
consulta del publico.

v Realizar la documentacién técnica de los mddulos de sistemas
informaticos desarrollados en la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

v Elaborar los planes de desarrollo de sistemas informaticos, de
acuerdo a las prioridades y objetivos institucionales.

v Elaboracién de Plan de Contingencia de los Sistemas de
- Informaticos de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

3. Implementacién y ampliacién de hardware, de las redes institucionales y
sistema de comunicaciones

comunicacion en redes.

v Implementacién de un nuevo cableado estructurado respetando las
normas del ONGEI de acorde a los estandares informaticos.

v"  Contratacion de una nueva linea de velocidad de internet: con
capacidades de acuerdo a los equipos de computo operativo en la
municipalidad de Leoncio Prado.

- 4. Estandarizacion, adquisicion y uso de software

v/ Renovacidn de contratos con los proveedores de servicios de
hosting para mejorar el actual disefio y ampliar el contenido del
sitio web de la institucion.

v' Adquisicion y renovacién de licencia de software original utilizado
en los equipos de red institucional.

5. Capacitacién en nuevas tecnologias de la informacién

v’ Realizar un plan de capacitacién que permita brindar, al personal de
la subgerencia de Informética y Sistemas los conocimientos sobre
tecnologia de informacién de actualidad necesaria para la mejora
continua y la innovacion constante del area
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O
PROYECTOS INFORMATICOS 2017
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

. Denominacion de la actividad o proyecto.

Instalaciéon e implementacién de una sefial inalambrica para la poblacién
ubicada en el mismo centro de nuestra Ciudad a servicio de la poblacion

Il Datos Generales
Unidad Ejecutora: INFORMATICA Y SISTEMAS.
Duracion: 01 mes F. Inicio: 01/04/2017 F. Fin: 30/04/2017.
Costo Total: 5,000.00

1. Del proyecto

~ Descripcion de la actividad/proyectos
e Instalacion de una antena Wifi de una cobertura por Kildémetros.

Objetivo de la actividad/proyecto.

e Brindar a nuestra poblacién una servicio de internet gratuito en el centro de
nuestra,Ciudad de Tingo Maria y dar acogida a mas turistas.

\"A Meta Anual

Cumplimiento al 100%

V. Cobertura de Accion:
Institucional Regional Nacional Global
‘ X
VI. Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
Vil. Productos Finales:

Servicio de internet gratuita a nuestra poblacion y turistas.
VIll.  Usuarios de Productos Finales

Poblacion en general.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

IX. Denominacion de la actividad o proyecto.

Proyecto de implementacion de Nuevos Sistemas de Informacion.
X. Datos Generales

Unidad Ejecutora: INFORMATICA Y SISTEMAS.

Duracién: 07 mes F. Inicio: 01/05/2017 F. Fin: 17/11/2017.

Costo Total: 7,000.00
Xl Del proyecto

Descripcion de la actividad/proyectos

e Proyecto de implementacion de nuevos sistemas de informacién que permitan
la automatizacion de las diferentes areas, segun requerimientos.

Objetivo de la actividad/proyecto.

e Automatizacion de las diferentes areas y una eficiente atencién a los usuarios y
poblacion en general.

Xill.  Meta Anual
Cumplimiento al 100%

Xlll. Cobertura de Accion:

Institucional Regional Nacional Global

X

XIV. Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
XV. Productos Finales:

Implementacion de los nuevo$ sistemas de informacion
XVI.  Usuarios de Productos Finales

Usuarios de la institucion

Av. Alameda Peru N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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; UNA PROVINCIA
Subgerencia de IP QUE CRECE
Leoncio Prado -Tingo Maria

Informadtica y Sistemas CONTIGO

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

I. Denominacion de la actividad 6 proyecto.
Realizar un Plan de Capacitacion para el personal del area de informatica.
Il. Datos Generales
Unidad Ejecutora. INFORMATICA Y SISTEMAS
Duracién 12 meses F. Inicio 01/01/2017 F. Fin 31/12/2017
Costo Total 6,000.00
lll. Del proyecto
Descripcion de la actividad/proyecto.

Capacitacion de personal del area de informatica en centros tecnoldgicos
especializados y acreditados en Tecnologias de Informacion.

Objetivos de la actividad/proyecto.

e Personal capacitado en el manejo e implementacion de mejores practicas en el ug
de las tecnologias de informacion (Tl) y comunicaciones ’

IV. Meta Anual
Cumplimiento al 100%

V. Cobertura de Accion:

Institucional Regional Nacional Global

X

VI. Instituciones involucradas
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
VIl.  Productos Finales:
Personal capacitado en Tl
VIll.  Usuarios de Productos Finales

Usuarios de la institucion

Av. Alameda Perti N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe




Gerencia de
Planeamiento
y Presupuesto

Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado -Tingo Maria

s : UNA PROVINCIA
ubgerencia de IP QUE CRECE
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PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2017
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Gerencia de

Municip;Iidad Provincial de Planeamiento Subgerencia de lp gﬂe g&gglENCIA
Leoncio Prado -Tingo Maria y Presupuesto Informatica y Sistemas CONTIGD
I. ADQUISICIONES DE HARDWARE
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE
ASIGNADO FINANCIAAMIENTO
COMPUTADORAS 00 0.00
COMPUTADOR<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>